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Va prezentam citeva sfaturi de la A.l.M.A. care va ajuta sa infruntati problemele de ingrijire
ale persoanelor lipsite de congtiinta necesara de a intelege, de a se exprima si de a indeplini
propriile necesitati. De obicei acestea sunt necesitati simple si greu de Tndeplinit.

Sfaturi generale
1. Cum sa infrunt am pierderea memoriei
- sa mentinem un comportament pozitiv i calm;
- sa evitam evidentierea greselilor;
- sa utilizam bilete de promemorie, semne indicative pe ugile casei, fotografi;
- sacream o ambiantd comoda, fara a face schimbari inutile.

2. Cum sa ne comport am cu personele afetate de demen ta

- sa conversam stind fata in fata pastrind contactul direct cu privirea persoanei;
- sa mingiiem pacientul si sa-i zimbim des;

- sa-i spunem des pe nume;

3. Cum sa convers am cu un asemenea bolnav

- savorbim clar si incet;

- sa folosim cuvinte simple si directe, fraze scurte;

- sainsotim limbajul verbal cu gesturi coerente;

- sa comunicam numai cite un singur mesaj intr-o perioada de timp.

4. Cum sa infrunt am dezorientarea bolnavului

- sa participam la actvitatile bolnavului;

- sa cream pentru bolnav un mod de viata obignuit;

- sa cream pentru bolnav un ambient potrivit necesitatilor sale, ambient pe care
sa- | mentinem n aceeasi stare cit mai mult timp posibil;

- sa nu vizitati domiciliul altor persoane impreuna cu bolnavul.

Igiena personal a

Cu timpul boala progreseaza iar bolnavii de dementa necesita un ajutor din ce in ce mai
mare pentru ingrijirea igienii personale, acegtea intimpina dificultati in a folosi peria de
par, periuta de dinti sau probleme n a-sgi aminti unde stau acestea.

- asigurati asistenta bolnavului dar nu-I lipsiti de independenta si de intimitate;

- baia bolnavului trebuie sa fie o procedura placuta (temperatura apei, geluri),
programata (aceeasi zi, aceeasi ora), nu mai putin de o data pe saptamina;

- Tncurajati bolnavul sa se rada zilnic (cu brici electric) astfel se va simti indipendent gi
va pastra interesul pentru aspectul personal

- parul curat si pieptanat ajuta bolnavul in pastrarea sentimentului de stima personala,
de 2 ori pe luna mergeti la frizerie;

- mentineti unghiile bolnavului de la mini si picioare scurte;

- creati pentru bolnav un ambient sigur in camera de baie: cit mai multe minere,
covoras care nu aluneca (din culori aprinse), scaun;

- schimbati lenjeria personala a bolnavului de 2 ori pe saptaming, iar hainele o data pe
saptamina;

- controlati stabilitatea gi curatenia danturii artificiale a bolnavului; o data pe an se face
un control la medicul dentist;

- controlati periodic conformitatea aparatului acustic $i a ochelarilor.



Probleme de constipa tie

Constipatia provoaca foarte des suferinta fizica, pierderea poftei de mincare. Bolnavul nu
este congtient de acest fapt, de aceea este important sa urmariti cit de des merge acesta la
toaleta, in cazu in care bolnavul are contipatie dar se simte rau nu se mai folosesc des
laxativele deoarece acestea:

- provoaca dureri abdominale;

- pot cauza pierderea poftei de mincare;

- pot agrava constipatia.

Prevenirea constipatiei: dieta bolnavului trebuie sa fie cit mai variata, favorizind consumul de
mincaruri lichide, fructe si verdeturi, exercitiile fizice sunt de mare ajutor in acest caz.
Incontenenta fecala se manifesta mai des in ultimele stadii ale aceastei boli.

Incontenen ta urinar a

- IU este rezultatul atit a problemelor fizice dar mai mult a problemelor de pierdere a
memoriei, probleme de comunicare gi dezorientare.

- U reprezinta pentru bolnav un motiv important de rusine.

- Mentinerea igienei personale a bolnavului: cazurile de U irita pielea bolnavului— de
aceea trebuie spalata cu apa si sapun, uscata bine si schimbata lenjeria.

Cum sa prevenim sau s a limit am cazurile de incontene ta urinar a

- semnalati momentele de incontenenta urinara;

- creati bolnavului o deprindere de a merge la toaleta;

- nu i dati bolnavului sa bea lichide seara tirziu;

- nu i dati sedative sau somnifere, care pot cauza incontenenta urinara;
- haina bolnavului trebuie sa fie ugor descheiata;

- daca este necesar folositi absorbante;

Igiena mediului inconjur  ator

- schimbati lenjeria o data pe saptamina, verificati zilnic patul bolnavului daca nu are
urme de secretii.

- scoateti din casa in care sta bolnavul covoarele gi obiectele periculoase;

- Tnlocuiti sobele cu plitd de gaz cu un alt sistem mai sigur de intrerupere a gazului
atunci cand nu mai arde flacara;

- ambianta trebuie sa fie bine iluminata;

- pastrati linigtea, vorbiti cu voce calma;

- 1n camera de baie trebuie sa fie multe puncte de sustinere;

Aspecte organizatorice/economice

- stabiliti transferul de pensii al bolnavului pe contul curent in banca;

- gasiti o persoana de incredere care se va ocupa de operatiunile bancare ori la oficiul
postal in locul pacientului;

- mentineti In ordine documentele sanitare, cartea de identitat, etc intr-un loc sigur
unde pacientul nu are acces. Deseori acesta poate pierde documente importante.



Alimentarea

Bolnavul deseori nu intelege senzatiile de foame, sete, sau nu reugeste sa le comunice:
hidratarea adecvata (1.5 L de apa = 8 pahare/zi) se face pentru evitarea dishidratarii,
constipatiei si agravarii starii de confuzie; nu se recomanda bauturi fierbinti. In caz de
dificultati la inghitire: asezati bolnavul corect, cu barbia inclinata in jos, se recomanda sa bea
cu Tnghitituri mici; alternind mincarea cu lichidul, incurajind pacientul sa inghita fiecare
bucata de doua ori (facindu-l sa inghitd a doua oara cu gura goald); sa evitati amestecuri de
alimente lichide si solide, si legume cu structura din fibre sau cu frunza lunga (varza,
fasole...), mincarurile prea dure gi de dimensiuni mici (arahide si pop-corn). Nu hraniti
pacientul cu mai multe feluri de mincare in acelasi timp: trebuie sa termine felul intii inainte
sa nceapa felul doi.

- Verificati daca maninca si mai ales daca bea.

- Controlati produsele din frigider gi termenul de expirare al acestora.

- Evitati acumularea produselor inutile.

- Instiintati persoanele care cumpara produsele despre lista produselor inutile.

Sanatate

Mentineti contacte frecvente cu MMG. n caz de necesitate contactati in primul rind Medicul
de Medicina Generala al pacientului iar apoi urmati sfaturile si instructiile acestuia.

- Verificati corectitudinea urmarii tratamentului: dati bolnavului medicamentele
necesare in dozele prescrise (nu lasati medicamentele la indemina pacientului pentru
ca poate abuza de acestea).

- Daca mergeti la spital, informati personalul despre boala si tratamentul urmat de
bolnav; luati cu dvs. documentele necesare; cereti sa ramineti linga pacient cit mai
mult timp posibil. Pe cit este posibil, mentineti calmul pacientului si respectati vechile
lui obiceiuri. Daca observati ceva neobisgnuit trebuie sa informati cit mai repede
personalul spitalului.

Comportament agitat

Cum sa faceti fatd unui comportament agitat/agresiv: mentineti-va un comportament calm,
nu uitati ca gesturile si cuvintele adresate nu sunt direct impotriva dumneavoastra; e posibil
ca pacientul sa se fi speriat si trebuie doar calmat; vorbiti linigtit mentinind un contact fizic
afectuos, incercind sa-l distrageti de la problema. Daca situatia nu se schimba anuntati
medicul de familie.

- Distrageti atentia bolnavului prin a-i propune sa bea ceva, sa mearga undeva, sau sa
faca un lucru care ii aduce placere( sa se joace).

- Oferiti bolnavului suficient spatiu pentru a nu se simti constrins: 1.5 Metri.

- Incercati sa aflati motivul agitarii: boala(febra, infectie urinara sau respiratorie, delir,
agitatie, letargie), dureri(constipatie, artritd, crampe musculare, fracturi), agitatie,
tipite, agresivitate, medicamente(neurologice, BDZ, antidepresive), delir, dischinezie,
tremur, hipertensiune arteriala, caderi, gura uscata, retineri urinare gi probleme
senzoriale (il poate dearanja: televizorul, zgomotul, lumina, umbrele sau oglinzile).



- Verificati tratametul urmat de bolnav si cantitatea de medicamente pe care le
adminisreaza. Ati gresit dozele?

- Trebuie sa mearga la toaleta?

- i este sete sau foame?

- Nu-l contraziceti, incercati doar sa-i distrageti atentia de la subiect.
- Nu intrati Tn conflict cu pacientul.

- Nuincercati sa-i “explicati”, nu poate intelege. Tratati-| cu afectiune.

- Daca agitatia persista informati medicul de medicina generala.

Citeva informa tii utile:

A.l.M.A sectia Empolese Valdelsa — Valdarno inferiore

Tn cadrul centrului de servicii de Misericordia via Cavour, 43 Empoli tel. 0571/725062 sau
tel/fax 0571/711853. Va reamentim ca asociatia este la dispozitia dvs. in fiecare miercuri
dupa masa de la 16.00 pina la 18.00.

Unitatea operativa simpla din Geriatria ASL 11 director dott V.Vismara 0571/702710
Centrul rezervari telefonice USL 199764794

Pentru informatii cu referintd la tema sociala adresati-va Asistentului Social competent din
teritoriu.



